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ПРИКАЗ J\b 74 от 19.10.202Зг.

Об утвер}кдении Кодекса этики

Утвердить Кодекс этики и служебного поведения работников ГБУЗ кНовониколаевскa}я

ЦРБ).
Ведущему специчrлисту отдела кадров Семеновой Г.В. ознакомить работников ГБУЗ
<Новониколаевск.uI ЦРБ) по роспись.

Главный врач: Бороденко Н.В
О/(/

Ведуrций специitлист о.к.
Семенова Г.В.Тел. 8(84 444)6-1 3-5З
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; УТВЕРЖДЕН приказом главного врача

ГБУ3 ( Новониколаевская l_{РБ>

_ !;от 19,10.2023 г. Ns 74

Кодекс
этики и служебного поведения работников Госуларственного

бюджетного учреждения здравоохранения <(новониколаевская ЩРБ>>

кодекс этики и служебного поведения работников государственного бюджетного учреждения
здравоохранения <<Новониколаевская ЦРБ> (далее Кодекс) основан на ПОЛОЖеНИЯХ

Констиryции Российской Федерации, Модельного закона <об основах муниципальной

службы> (принятtна девятнадцатом пленарном заседании Межпарламентской Ассамблеи

государств_)лIастников СНГ (постановление Ns 19-10 от 26 мауа 2002 г.), ФеДеРаЛЬНОГО

закона от 25 декабря 2008 г. J\b 27З-ФЗ <О противодействии коррупции), Федера.пьного закона

от 21.1 1.201 1 г. Ns 323 - ФЗ коб основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации>

и иных нормативных правовьtх актах Российской Федерации, а также на общепризнанных

нравственных принципах и нормах российского общества и государства.

I. Общие положения

Статья 1. Предмет и сфера действия Кодекса

1. Кодекс представляет собой свод общих принципов профессиональной служебНОЙ ЭТИКИ И

основных правил о.гryжебного поведениrI, которыми надлежит руководствоватьСя вСеМ

работникам ГБУЗ <<НовониколаевскаJI I_РБ> при исполнении ими с"ггlокебных обязаннОСТеЙ

независимо от занимаемой должности.
2. Лицо, поступаюЩее на рабоry в ГБУЗ <Новониколаевск{UI 1рБ>, знакомится с положениями

Кодекса и соблюдает их в процессе своей служебной деятельности.

3. Каждый работниК ГБУЗ <Новониколаевская L[РБ> доJDкен принимать все необходимые меры

для соблюдения положений настоящего Кодекса, а каждый грiDкданин РоссиЙСкОЙ ФеДеРаЦИИ

вправе ожидать от работника поведения в отношениях с ним в соответствии С ПОЛОЖеНИЯМИ

настоящего Кодекса.
4. Под понятием <<Медицинский работник) в настоящем Кодексе в соответствии с п. 13 ст. 2

Федерального закона от 21.1 1.201 1 г. Jф З23 - ФЗ <(Об ocнoB{lx охраны здоровья гражДан В

Российской Фецерации> понимается физическое лицо, которое имеет медицинскОе ИЛИ ИНОе

образование, работает в медицинской организации и в трудовые (должностные) обязанности

которого входит осуществление медицинской деятельности.

Статья 2, Щель Кодекса

1. Щелью Кодекса является установление этических норм и правип служебного поведения

работников ГБУЗ <<НовониколаевскаJI ЦРБ>> для достойного выполнениJI ими СвОеЙ

профессиональной деятельности, а также содействие укреIIJIению авторитета РабОТНИКОВо

повышение довериJI грФr{дан к учреждению, обеспечение единой нравственно-нормативной

основы поведения работников.
Кодекс призван пOвысить эффективность выполнения работниками своиХ дОJDКНОСТНЬГХ

обязанностей.

2. Кодекс:



\

а) служит основой для формирования должной мор.ши в сфере з-]равоохранения и для
увакительного отношения к ГБУЗ <<Новониколаевская ЦРБ>;
б) высryпает как институт общественного сознаниJI и нравственности учDеждения.
з. Знание и соблюдение работником Кодекса является одним из критериев оценки качества его
профессиональной деятельности и служебного поведения.

II. Основные принципы и правила служебного поведения, которыми
надлежит руководствоваться работникам ГБУЗ <Новониколаевская ЩРБ> .

Статья 3. основные принципы служебного поведения работников.

l. основные принципы сл5rжебного поведения работников являются основой поведения
граждан Российской Федерации в связи с осуществлением ими профессионаJIьных
должностных обязанностей в сфере здравоохранения.
2. Работники, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами,
призваны:

а) исполнять доJDкностные обязанности добросовестно и на высоком профессиональном
уровне в целях обеспечения эффективной работы по предоставлению населению медицинской
помощи;
б) исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и
гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности работника;
в) осуществлять свою деятельность в пределirх полномочий в оказании медицинской помощи
населению;

г) не оказывать предпочтения каким-либо профеёсионiIльным или социальным группам и
учреждениям, быть независимыми от влияния отдельньж доJDкностных лиц и
административного давлениJl ;

д) соблюдать социаJIьную справедливость и равноправно рu.пр.д"rrять рес)фсы учреждения с
целью расширения выбора и возможностей для всех пациентов, в том числе, для неимущиц
социiшьно уязвимых и других лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации;
е) исшrючать действия, связанные с влиянием каких-либо лиt{ных, имущественных
(финансовых) и иных интересов, препятств).ющих добросовестному исполнению
доJDкностн ых обязанностей ;

ж) соблюдать нейтральность, искlrючающую возможность влияниrI на служебную
деятельность решений политических партий, иньж общественных объединений;
з) соблюдать нормЫ служебной и профессио"ал""оЙ этики, правиJIа делового поведения и
общения;

и) проявляТь корректнОсть и внимательность к гражданам и доJDкностным лицам при
служебньгх контактах с ними;
к) проявлять терпимость и увакение к обычаям и традициям граждан рzlзJIичных
национальНостеЙ и народноСтей России, )литывать кульryрные особенности,
вероисповедание, способствовать сохранен и ю их самобытности;
л) защищать и поддерживать человеческое достоинство пациентов, )литывать их
индивид/альriость, интересы'и социальные потребности на основе построения толерантных
отношений с ними;
м) соблюдать конфиденциальность информации о пациенте;
н) воздерживаться от поведен}ш, которое могло бы вызвать сомнение в объективном
исполнении должностных обязанностей работника, а также избегать конфликтных сиryаций,
способных дискредитировать их деятельность;
о) не использовать слryжебное положение для оказаниявлиянияна деятельность



гос\_]ilLlaтвенных органов и органов местного самоуправления, орГаНиЗацИЙ, ДОЛЖНОСТНЫХ

.l l1Ll. Гr]С\ _]арственных и мунициПZ1,1ЬНых служащих при решении вопросов личного характера;

п i a..,б,lкr_fать чстановленные в государственном органе и органе местного самiоуправления

пi]llвl1.1а п\,б,lичных выступлений и предоставления служебной информации;

l] ) \ Ba/i\llTe.lbHo относиться к деятельности представителей средств массовой информации по

tlHIt)trpr\ltlpoBaHию общества о работе учреждения, а также оказывать содействие в получении

_ltlc то верной и нформации в установленном порядке.

Статья 4. Соблюдение законности
l. Работники обязаны соблбдать Констиryцию РоссийскоЙ Федерации, федеральные
констиц/ционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской

Федерации, а тачке нормативные правовые акты Томской области.

2. Работники носуг ответственность перед пациентами и перед обществом за результаты своей

деятельности.
3. Работники обязаны противодействовать проявленшIм коррупции и предпринимать меры

по ее прфилчlктике в порядке, установленном законодательством РоссийСкОй ФеДеРаЦИИ О

противодействии коррупции.

Статья 5. Медицинская этика поведения работников.
1. Медицинский работник доJDкен ок{lзывать медицинскую помощь любому в ней

нуждающемуся независимо от возраста, пола, расы, национaшьности, вероисповеданпя,

социального положениlI, политических взглядов, гражданства и других немедицинСКИХ

факторов, вкJIючtlя материаJIьное положение.

2. Медицинский работник при назначении медицинских исследованиЙ, лечебНЫХ

процедур, лекарственных средств доJDкен строго руководствоваться медиЦИНСКИМИ

пок€ваниlIми и искJIючительно интересами больного.

3. Медицинский работник несет всю полноту ответственности за свои решеНИЯ И

действия. !ля этого он обязан системати!Iески профессионzlльно совершенствоватьСЯ,

памятуя, что качество окilзываемой больным помощи никогда не может быть выше его знаний

и умений. В своей деятельности медицинский работник доJDкен использовать пОСЛеДНИе

достижения медицинской науки, известные ему и р{rзрешенные к примененшО МЗ РФ.

4. Медицинский работник доJDкен добросовестно выполнять взятые на себя обязательСТВа

по отношению к )л{реждению, в котором он работает
5. Медицинские работники, об5rчающие студентов и молодьrх специапистов, СВОИМ

поведением и отношением к исполнению своих обязанностей должны быть примеРОМ,

достойным подрФканиJI.

6. Медицинский работник обязан досц/пными elnry средствами (газеты, журнаJIы, радио,
телевидение, беседы и пр.) пропагандировать здоровый образ жйзни, быть пРИМеРОМ В

соблюдении общественных и профессионaчIьных этических норм.

7. Медицинский работник может заниматься какой-либо иной деятельностью, если Она

совместима с профессиона.гlьной этикой, не уншкает его достоинства и не наносит УЩеРба
пациентам и его медицинской деятельности.
8. Мотивы материальной, личgой выгоды не доJDкны оказывать влияния на приняТИе

медицинским работником профессионzlльного решениJI.
9. Медицинский работник не доJDкен принимать поощрений от фирм-изготовителеЙ И

распространителей лекарстR9нных препаратов за назначение предIагаемьж ими ЛеКаРСТВ.

10. Медицинский работник не вправе поJцлать за свою профессиональную деятельнОСТЬ

материальное вознаграждение в любой форме непосредственно от пациент4 а таКЖе еГО

родственников и знакомьrх, в том числе под видом благотворIтгельньrх взносов. ОкаЗаНИе

шtатной медицинской помощи в учреждении реryлируется действующим законодательством и



_1',

а) с"гryжrr основой для формирования должной морiши в сфере зд)авоохраненшI и дIя
ув{Dкительного отношения к ГБУЗ <<Новониколаевскzшl ЦРБ>;
б) высryпает как инстицл общественного сознания и нравственности fчр"fiдrr".
3, Знание и соблюдение работником Кодекса явJIяется одним из критериев оценки качества его
профессиона.льной деятельности и слркебного поведенпя.

II. основные принципы и правила служебного поведения, которыми
надлежит руководствоваться работникам ГБУЗ <<Новониколаевскм [РБ> .

Статья 3. основные принципы служебного поведеЕия работников.
a

1. основные принципы служебного поведения работников являются основой поведениJI
граждан Российской Федерации в связи с осуществлением ими профессионilJIьных
должностных обязанностей в сфере здравоохранения.
2. Работники, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами,
призваны: 

.

а) исполнять доJDкностные обязанности добросовестно и на высоком профессионaUIьном
уровне в целях обеспечения эффективной работы по предоставлению населению медицинской
помощи;
б) исходlтгь из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и
гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности работника;
в) осуществлять свою деятельность в пределах полномочий в оказании медицинской помощи
населению;

г) не оказывать предпочтения каким-либо профессион€lJIьным или социiшьным группам и
учреждениям, быть незавиеимыми от вJIияния отдельньш доJDкностных лиц и
административного давления ;

д) соблюдать социальную справедливость и равноправно распределять ресурсы учреждения с
целью расширениr{ выбора и возможностей для всех пациентов, в том числе, для неимущих,
социaшьно уязвимых и других лиц, оказавшихся в трудной жизненной сI{ryации;
е) исключать действиЯ, связанные с влиlIниеМ каких-либо личных, имущественных
(финансовых) и иных интересов, препятств5rющих добросовестному исполнению
доJDкностн ых обязанностей;
ж) соблюдать нейтральность, искJtючающую возможность влияниlI на служебную
деятельность решений политическшх партий, иньrх обЩеств9нньж объединений;
з) соблюдать Hopj\,rbi служебной и профессиональной этики, правила делового поведения и
общения;

и) проявлять корректность и внимательность к гращданам и до.пжirостным лицам при
служебньrх контактах с ними;
к) проявлять терпимость и ува,кение к обычаям и традициям граждан разпичных
национальностей и народностей России, }п{итывать культурные особенности,
вероисповедание, способствовать сохранению их самобытности;
л) запIищать и поддерживать человеческое достоинство пациентов, учитывать их
индивид/альность, интересы и социальные потребности на основе построения толерантных
отношений с ними;
м) соблюдать конфиденциальность информации о пациенте;
н) воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в объективном
исполнении должностных обязанностей работника, а также избегать конфликтных сиryаций,
способных дискредитировать их деятельность;
о) не использовать служебное положение для оказани я влияния на деятельность



гос\ fарственных органов и органов местного самоуправления, организаций, должностнь]х
,lilЦ. Гtrс\_]арсТВеННых и МуНициП€UIЬНых сЛУжаЩИх При решеНиИ ВоПросоВ ЛиЧноГо харакТера;

п l сlrб-lк)_]ать \,становленные в государственном органе и органе местного самоуправления

п |]i,I в t i.l а п\ б-l ич ных высryплени й и предоставления служебной информации;

l] l \ Ba/htlTe.lbHo относиться к деятельности представителей средств массовой информации по

trнфорlrlrрован},lю общества о работе учреждения, а также оказьiвать содействие в получении

] r-,l с Tt-l в € р н о l'r и н форм ации в установленном порядке,

Статья 4. Соблюдепие законности
1, Работники обязаны соблбдать Конотиryцию Российской Федерации, федеральные
констич/ционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской
Федерации, а также нормативные правовые акты Томской области.t
2. Работники несуг ответственность перед пациентами и перед обществом за результаты своей

деятельности.
3. Работники обязаны противодействовать проявлениям коррупции и предпринимать меры
по ее профил.lктике в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о
противодействии коррупции.

Статья 5. Медицинская этика поведения работников.
1. Медицинский работник доJDкен оказывать медицинскуо помощь любому в ней
нtsждающемуся независимо от возраста, пола, расы, национальности, вероисповедания,
соци{rльного положения, политических взглядов, гражданства и других немедицинских

факгоров, вкJIючм матери:rльное положение.
2. Медицинский работник при назначении медицинских исследований, лечебных
процедур, лекарственньtх средств доJDкен строго руководствоваться медицинскими
показаниями и искпючительно интересами больного.
З. Медицинский работник несет всю полноту ответственности за свои решениJI и

действия. Дя этого он обязан систематиrIески профессионztльно совершенствоваться,
памятуя, что качество оказываемой больным помощи никогда не может быть выше его знаний
и умений. В своей деятельности медицинский работник доJDкен использовать последние

достIDкеншI медицинской науки, известные ему и разрешенные к примененшо МЗ РФ.
4. Медицинский работник доJDкен добросовестно выполнять взятые на себя обязательства
по отношению к )чреждению, в котором он работает.
5. Медицинские работники, обl"rающие студентов и молодьгх специiшистов, своим
поведением и отношением к исполнению своих обяза*rностей должны быть примером,

достойным подражания.

6. Медицинский работник обязан досцпными е}ry средствами (газеты, llq(рналы, радио,
телевидение, беседы и пр.) пропагандировать здоровый образ жизни, бьrь примером в

собrподении общественньtх и профессионrlльных этических норм.
7, Медицинский работник может заниматься какой-либо иной деятельностью, если она
совместима с профессиональной этикой, не униlкаЕт его достоинства и не наносит ущерба
пациентам и его медицинской деятельности.
8. Мотивы материальной, личной выгоды не доJDкны окzlзывать вJIияния на принятие
медицинским работником профессионiulьного решения.
9. Медицинский работник не доJDкен принимать поощрений от фирм-изготовителей и

распространителей лекарств9нных препаратов за назначение предIагаемых ими лекарств.

10. Медицинский работник не вправе полrIать за свою профессиональную деятельность
материальное вознаграждение в любой форме непосредственно от пациента, а также его

родственников и знtlкомьrх, в том числе под видом благотворительньIх взносов. Оказание
шlатной медицинской помощи в }лIреждении реryлируется действ},ющим законодательством и
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частн},ю практику медицинских работников регулируется законом.

11. Гуманные цели, которым сJryжLrг Медицинский работник, дают еп.ry осtоJание
требовать законной зашиты его личного достоинства, достаточного матерdального

обеспечения, создания условий для осуществJIения профессиональной деятельности.

12. Участвуя в организаJдионных (предусмотренньtх законодательствоlчt РФ) формах
протеста, Медицинский работник не освобождается от обязанности обеспечивать

необходиlчгуlо медицинскую помощь пациентам, находящимся под его наблЮдением.

13. За свою медицинскую деятельность Медицинский работник пре}цде всего несет

моральную ответственность перед больным и медицинским сообществом, а за нарушение

законов Российской Федерации - перед Законом.

14. Контроль за соблюдением этики медицинских работников осуществJuIют главныЙ врач

больницы, его зДместители, заведrющ"" 
"rру*ryрными 

подрzвделениllми.

III. Рекомендательные этические правила служебного поведения работников
ГБУЗ (Новониколаевская IРБ).
Статья 8. Служебное поведение
1. В сrryжебном поведении работнику необходимо исходить из конституционных положениЙ о

том, что человек, его права и свободы явJIяются высшей ценностью, и каждый грФкданин

имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту чести,

достоинства, своего доброго имени.

2. В служебном поведении работник воздерживается от:

а);побого вида выскilзываний и действий дискриминационного характера по признакам пола,

возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социitльного, имущественного ипи

семейного положения, политических иJIи религиозных предпочтений;

б) грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятьtх замечаниЙ,

предъявлениJI неправомерньж, незаслуженных обвинений;

в) угроз, оскорбительньtх выр{Dкенийили реIuIик, деЙствиЙ, препятствующих нормальному

общению или провоцирующих противоправное поведение;

3. Работники призваны способствовать своим служебным поведением установлению в

коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом.

Работники доJDкны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и

проявлять толерантность в общении с гражданами и коллегами.

Статья 9. Внешний вид работника
Внешний вид работника при исполнении им должн<iотнЫх обязанностей в заЬисимости от

условий работы и формата сrrужебного мероприятия доJDкен сцособствовать увЕDкению

граждан к медицинской организации, которую он представляем, соответствовать

общепринятому деловому стилю, отличающемуся официzLпьностью, сдержаннОСтьЮ,

традиционностью, ilккуратностью.

IV. Ответственность за нарушение Кодекса
Статья 10. Ответственность работншка за нарушенпе Кодекса
Нарушение работником положениЙ Кодекса подIежит морiшьному осуждению на заседаниJIх

Ддминистративного совета, на заседаниях Совета медсестер, а в сJryчiшх, предусмотренньж

федера;lьrшми законами, наруIпение положений Кодекса влечет применение к работнику мер

юридической ответственности.

Соблюдение работником положений Кодекса учитывается при проведении атгестацИЙ,

формировании кадроВого резерва для выдвЮкениjI на вышестоящие доjDкности, а также при

наложении дисциплинарных взысканий.


